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Allgemeine
Geschéftsbedingungen (AGB)
von Copy4you

§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Vertrége zwischen
Copy4you

und Unternehmern, die Dienstleistungen im Bereich Copywriting und E-Mail Marketing in
Anspruch nehmen.

(2) Abweichende oder ergénzende Allgemeine Geschéftsbedingungen des Auftraggebers
werden nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdriicklich schriftlich

zugestimmt.

§ 2 Leistungsumfang

(1) Copy4you bietet Copywriting Dienstleistungen und iibernimmt das E-Mail Marketing fiir
Auftraggeber. Der genaue Umfang der Dienstleistungen wird im individuellen
Dienstleistungsvertrag festgelegt.

(2) Copy4you fiihrt ausschlieBBlich die im Dienstleistungsvertrag bzw. auf der
Auftragsbestdatigung

formulierten Tatigkeiten aus.

8§ 3 Vertragsabschluss und -durchfiihrung

(1) Ein Vertrag kommt zustande, wenn Copy4you ein Angebot des Auftraggebers annimmt.
Die

Annahme erfolgt durch eine schriftliche Auftragsbestatigung per E-Mail.

(2) Copy4you ist berechtigt, Subunternehmer zur Erbringung der vereinbarten Leistungen

einzusetzen.
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§ 4 Vergiitung

(1) Die Vergiitung fiir die Dienstleistungen von Copy4you richtet sich nach dem im
Dienstleistungsvertrag vereinbarten Entgelt.

(2) Rechnungen von Copy4you sind innerhalb von 7 Tagen nach Rechnungsdatum ohne
Abzug

zu bezahlen. Bei Zahlungsverzug werden bis zu 2 Mahnungen versendet, bevor der Fall an ein

Inkassounternehmen iibergeben wird.

§ 5 Leistungs- und Lieferzeiten

(1) Leistungs- und Lieferzeiten werden individuell im Dienstleistungsvertrag vereinbart.

(2) Bei Verzégerungen aufgrund von héherer Gewalt oder unvorhersehbaren, au3erhalb des
Einflussbereichs von Copy4you liegenden Umsténden, verléngern sich die Leistungs- und

Lieferzeiten angemessen.

§ 6 Stornierung und Bearbeitungskosten
(1) Eine Stornierung des Auftrags durch den Auftraggeber ist méglich. Es fallen jedoch
Bearbeitungskosten in Hohe von 10 % des jeweiligen Auftragswerts an, wenn ein Auftrag nach

Erteilung wieder storniert wird.

§ 7 Haftung

(1) Copy4you haftet nicht fiir die Rechtmaigkeit der vom Auftraggeber bereitgestellten
Daten,

insbesondere von E-Mail-Listen. Die Verantwortung fiir die Einhaltung des Datenschutzes und
die RechtmaBigkeit der Daten liegt ausschliellich beim Auftraggeber.

(2) Fiir Schaden, die auf eine fahrlassige Verletzung ihrer Pflichten durch Copy4you oder ihrer
Erfillungsgehilfen zuriickzufithren sind, haftet Copy4you nur bis zur Hohe des
vorhersehbaren,

vertragstypischen Durchschnittsschadens.
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§ 8 Kommunikation
(1) Die Kommunikation zwischen dem Auftraggeber und Copy4you erfolgt vorzugsweise
schriftlich, per E-Mail oder WhatsApp.

(2) Spontane Telefonate sind nicht erwiinscht und sollten vermieden werden.

§ 9 Datenverantwortung und Datenschutz

(1) Der Auftraggeber ist verantwortlich fiir die Rechtmafligkeit der Erhebung, Verarbeitung
und

Nutzung der Daten, die er Copy4you zur Verfiigung stellt.

(2) Copy4you haftet nicht fiir Datenschutzverletzungen, die auf fehlerhafte, unvollsténdige
oder

rechtswidrig erstellte Daten des Auftraggebers zuriickzufiihren sind.

(3) Zur Verarbeitung personenbezogener Daten wird ein gesonderter

Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen.

§ 10 Vertraulichkeit

(1) Copy4you verpﬂichfe’r sich zur strengen Vertraulichkeit bezijglich aller im Rahmen der
Geschdaftsbeziehung erhaltenen Informationen des Auftraggebers.

(2) Die Vertraulichkeitsverpflichtung gilt auch nach Beendigung der Geschéaftsbeziehung
weiter.

(3) Vertrauliche Informationen diirfen nur fiir die vereinbarten Zwecke verwendet und nicht an
Dritte weitergegeben werden.

(4) Copy4you trifft MaBBnahmen zum Schutz der Vertraulichkeit und Sicherheit der

Informationen.
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§ 11 Kiindigung

(1) Der Dienstleistungsvertrag kann von beiden Seiten mit einer Frist von 14 Tagen zum
Monatsende schriftlich gekiindigt werden. Diese Regelung gilt nicht fiir den Kauf von Online-
Kursen.

(2) Bei dem Kauf von Online-Kursen besteht kein Recht zur Kiindigung, Riickgabe oder
Erstattung, aufler in Fallen gesetzlich vorgeschriebener Riicktrittsrechte.

(3) Das Recht zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt fiir beide Parteien
unberiihrt.

(4) Eine Kiindigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

(5) Bei Kiindigung durch den Auftraggeber weniger als 14 Tage vor dem vereinbarten

Leistungsbeginn fallen Bearbeitungskosten in Hshe von 50% des Auftragswerts an.

§ 12 Anderungen der AGB

(1) Copy4you behdlt sich vor, diese AGB jederzeit und ohne Nennung von Griinden zu éndern.
Die gedinderten Bedingungen werden den Auftraggebern mindestens 14 Tage vor ihrem
Inkrafttreten per E-Mail zugesendet.

(2) Widerspricht der Auftraggeber der Geltung der neuen AGB nicht innerhalb von 14 Tagen
nach Empfang der E-Mail, gelten die geéinderten AGB als angenommen. Copy4you wird den
Auftraggeber in der E-Mail, welche die geénderten Bedingungen enthélt, auf die Bedeutung
dieser Frist gesondert hinweisen.

(3) Im Falle eines Widerspruchs hat Copy4you das Recht, das Vertragsverhdlinis unter

Einhaltung der reguldren Kiindigungsfristen zu beenden.
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§ 13 Schlussbestimmungen

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
(2) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder nichtig sein oder werden, so
bleibt die Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen unberiihrt.

(3) Miindliche Nebenabreden haben keine Giiltigkeit, es sei denn, sie werden schriftlich
bestatigt.

(4) Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch
fiir

die Anderung dieser Schriftformklausel.

(5) Der Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zuldssig, der Sitz von Copy4you.
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